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فرهنگ‌سازی؛ گام مؤثر در اصلاح رفتار اجتماعی
فرهنگی  راهکارهای  قهری،  برخوردهای  و  قانونی  اقدامات  کنار  در  اما 
رسانه‌های محلی،  از طریق  باید  دارند.  بسزایی  اهمیت  نیز  آموزشی  و 
مفهوم  صنفی،  اتحادیه‌های  خود  حتی  و  شهری  انجمن‌های  مدارس، 
به فضای عمومی آموزش داده شود. وقتی  حقوق شهروندی و احترام 
شهروندان و کسبه درک کنند که استفاده شخصی از پیاده‌رو در واقع 

ظلم به همشهریانشان است، خود را ملزم به رعایت خواهند دانست.

دست‌فروشان و ضرورت ایجاد بازارچه‌های محلی
از سوی دیگر، نمی‌توان مشکلات اقتصادی و اجتماعی دست‌فروشان را 
نادیده گرفت. بسیاری از آن‌ها برای تأمین معاش خانواده ناچارند بساط 
خود را در گوشه‌ای از پیاده‌رو پهن کنند. برای حل این مشکل، ایجاد 
بازارچه‌های محلی و فضاهای اختصاصی برای دست‌فروشان یک راهکار 
قابل دسترس  و  امن  مناسب،  مکان‌هایی  اگر شهرداری  است.  منطقی 
برای عرضه کالاهای ارزان‌قیمت فراهم کند، هم دست‌فروشان به کسب 
باقی  استفاده  قابل  و  آزاد  پیاده‌روها  هم  و  می‌دهند  ادامه  کارشان  و 

خواهند ماند.

مطالبه‌گری شهروندی؛ نقش مردم در حل معضل
فرهنگ  است.  پررنگ  بسیار  زمینه  این  در  مردم  نقش  همچنین 
مطالبه‌گری شهروندی باید تقویت شود. یعنی مردم در برابر سد معبر 
با  حتی  و  بدهند  گزارش  شهرداری  به  کنند،  اعتراض  نکنند،  سکوت 
رفتار خود نارضایتی‌شان را نشان دهند. اگر مردم از مغازه‌هایی که حریم 
پیاده‌رو را اشغال می‌کنند خرید نکنند، این مغازه‌داران به مرور متوجه 

خواهند شد که چنین رفتاری به ضررشان تمام می‌شود.

خلاقیت در ویترین‌سازی به جای اشغال پیاده‌روها
 بسیاری از مغازه‌داران به امید جذب مشتری بیشتر اجناسشان را بیرون 
می‌ریزند، غافل از این‌که می‌توانند با طراحی ویترین جذاب و خلاقانه، 
هم مشتری جلب کنند و هم حقوق عابران را پایمال نسازند. شهرداری 

یا حتی  دهند  ارائه  آموزش‌هایی  زمینه  این  در  می‌توانند  اتحادیه‌ها  و 
مسابقات طراحی ویترین برگزار کنند تا کسبه به سمت روش‌های نوین 

و زیباسازی حرکت کنند.

نظارت مستمر؛ کلید حل همیشگی مشکل سد معبر
از  بسیاری  است.  مقطعی  نه  و  مستمر  پیگیری  لزوم  دیگر،  مهم  نکته 
طرح‌های رفع سد معبر تنها به صورت کوتاه‌مدت اجرا می‌شوند؛ چند 
از مدتی  اما پس  روزی مأموران شهرداری به شدت برخورد می‌کنند، 
همه چیز به روال قبل برمی‌گردد. این روند نتیجه‌ای جز بی‌اعتمادی 
مردم ندارد. باید یک برنامه منسجم، پایدار و با ضمانت اجرایی مشخص 

تدوین شود تا این مشکل ریشه‌کن شود.

سد معبر؛ نمادی از ضعف مسئولیت‌پذیری اجتماعی
از منظر جامعه‌شناختی، سد معبر نشانه‌ای از ضعف حس مسئولیت‌پذیری 
جمعی است. جامعه‌ای که شهروندانش تنها به منافع شخصی خود فکر 
می‌کنند و حاضر نیستند اندکی از راحتی یا سود خود را برای آسایش 
خواهد  مواجه  بزرگ‌تر  مشکلات  با  زود  یا  دیر  بگذارند،  کنار  دیگران 
شد. بنابراین، مقابله با سد معبر فقط یک مسئله شهری نیست؛ بلکه 
اجتماعی و همزیستی  تقویت وجدان جمعی، مسئولیت  برای  تمرینی 

مسالمت‌آمیز است.

سیرجان؛ شایسته شهری منظم، ایمن و زیبا
و مردمان شریفش  تاریخ، فرهنگ  با  باید گفت که سیرجان  پایان  در 
شهری  چنین  به  رسیدن  است.  ایمن  و  زیبا  منظم،  شهری  شایسته 
قوانین  با  باید  از یک سو شهرداری  نیازمند همکاری همه‌جانبه است: 
جدی‌تر و ایجاد زیرساخت‌های مناسب وارد عمل شود، و از سوی دیگر 
مردم و کسبه باید مسئولیت اجتماعی خود را بپذیرند. اگر هر یک از 
ایفا کنیم، نه‌تنها مشکل سد معبر حل  ما سهم خود را در این مسیر 
ارتقا  به شکل محسوسی  نیز  زندگی شهری  کیفیت  بلکه  خواهد شد، 

خواهد یافت


